*2zBlackBerry.

BlackBerry Messenger

Benutzerhandbuch



SWD-903196-0317031430-003



Inhaltsverzeichnis

OUNGIAGEN. ..ottt

Informationen zu BlackBerry Messenger

Anforderungen
Andern des Anzeigebilds oder Anzeigenamens

Informationen zu Sounds fiir BlackBerry Messenger

Anzeigen von Aktivitatsupdates

Andern der Optionen fiir Aktivitdtsupdates
Durchsuchen der BlackBerry Messenger-Kontaktliste

Fehlerbehebung

VITUGDATKEIL ... oo

Andern des Status

Hinzufiigen einer Statusmeldung

Erstellen eines benutzerdefinierten Status

Andern oder Loschen eines benutzerdefinierten Status

Benachrichtigen lassen, wenn ein Kontakt verfiighar wird

Anzeigen, welche Mediendatei Sie abspielen

KONEAKE ..ot

Crundlegende Informationen zu Kontakten

Kontaktkategorien

Kontaktoptionen

Fehlerbehebung

Chat-Grundlagen
Chat-Verlauf.

Chat-Optionen

Fehlerbehebung

BIACKBEITY GrOUDS....oeeeieiiiie ittt

Gruppengrundlagen

Mitglieder

Cruppenchats
Bilder

Listen

Cruppenkalender

Gruppenadministration

Fehlerbehebung

g U N DN DN W W W W

00 00 N NN N

21
21
23
25
26
28
31
32
34



Kontaktlistensicherung
Informationen zum Erstellen einer Sicherungskopie Ihrer BlackBerry Messenger-Kontaktliste

Registrieren einer E-Mail-Adresse mit BlackBerry Messenger.

Entfernen einer registrierten E-Mail-Adresse aus BlackBerry Messenger.

Wiederherstellen Ihrer BlackBerry Messenger-Kontaktliste iiber das drahtlose Netzwerk

Erstellen einer Sicherungsdatei von Ihrer BlackBerry Messenger-Kontaktliste
Wiederherstellen Ihrer BlackBerry Messenger-Kontaktliste mithilfe einer Sicherungsdatei

Loschen von Sicherungsdateien Ihrer BlackBerry Messenger-Kontaktliste

Fehlerbehebung

GlOSSAT oottt bbb A bbb A s bbb es

RUCKIMEIAUNG .ottt s 44842284t

IT-Richtlinienregeln....

Rechtliche Hinweise

35
35
35
36
36
37
37
38
38

40

41

42

43



Benutzerhandbuch Grundlagen

Grundlagen

Informationen zu BlackBerry Messenger

Sie konnen BlackBerry® Messenger verwenden, um mit Benutzern zu kommunizieren, die ein BlackBerry-Gerdt besitzen. Der Bildschirm
"Kontaktliste" in BlackBerry Messenger besteht aus Ihren BlackBerry Messenger-Kontakten, Kontaktkategorien, Chats und Gruppen.

Sie kdnnen Nachrichten an Ihre Kontakte senden, Ihren Status und Ihr Anzeigebild dndern und Kontakte in Kontaktkategorien organisieren.
Wahrend eines Chats kénnen Sie Dateien wie z. B. Sprachnotizen und Kontaktanlagen senden. Falls Ihr Cerat liber eine Kamera verfiigt, kdnnen
Sie Bilder senden, die Sie mit der Kamera aufnehmen.

Sie konnen die Funktion BlackBerry® Groups des BlackBerry Messenger verwenden, um eine Gruppe von Familienmitgliedern, Freunden,
Mitarbeitern und so weiter zu erstellen. In einer Gruppe kdnnen Sie Bilder, Listen und Termine fiir die Mitglieder der Gruppe freigeben. Sie
kénnen auch mit Mitgliedern von lhrer Gruppe chatten und freigegebene Elemente kommentieren.

Sie missen sich bei Ihrem BlackBerry Messenger nicht an- oder abmelden. Solange Sie mit einem drahtlosen Netzwerk verbunden sind, kann
BlackBerry Messenger die Verbindung zu Ihren BlackBerry Messenger-Kontakten aufrechterhalten. Sie kdnnen maglicherweise eine
Sicherungskopie von Ihren BlackBerry Messenger-Kontakten, Ihrem Profil und Ihrer Gruppenmitgliedschaft erstellen und diese
wiederherstellen, indem Sie BlackBerry Messenger oder BlackBerry® Desktop Manager auf einem Computer verwenden.

Sie miissen eine Mobilfunkanbietervereinbarung fiir den Datenverkehr haben, um BlackBerry Messenger zu verwenden. In Abhdngigkeit von
Ihrem Mobilfunkanbieter oder Unternehmen werden einige Funktionen méglicherweise nicht unterstiitzt.

Weitere Informationen zu BlackBerry Messenger finden Sie unter www.blackberry.com/support.

Anforderungen

Abhé&ngig von Ihrem Mobilfunkanbieter oder Unternehmen kénnen Sie BlackBerry® Messenger méglicherweise nicht verwenden.

e Mindestens 3 MB verfiigharen Anwendungsspeicher
e BlackBerry® Device Software 4.5 oder hoher
¢ Mobilfunkanbietervereinbarung fiir den Datenverkehr

Andern des Anzeigebilds oder Anzeigenamens

Je nach Ihrem Mobilfunkanbieter oder Unternehmen konnen Ihre Kontakte moglicherweise das Anzeigebild nicht sehen, das Sie festlegen.
1. Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.

2. Driicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" die Meniitaste.

3. Klicken Sie auf Mein Profil.

4. Fiihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:


http://www.blackberry.com/support
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» Um Ihr Anzeigebild zu d@ndern, driicken Sie die Meniitaste. Klicken Sie auf Anzeigebild andern. Klicken Sie auf ein Bild. Zentrieren
Sie das Bild ggf. im Feld. Driicken Sie die Meniitaste. Klicken Sie auf Ausschneiden und Speichern.
» Um lhren Anzeigenamen zu dndern, geben Sie einen neuen Namen ein.
5. Driicken Sie die Meniitaste.
6. Klicken Sie auf Speichern.

Informationen zu Sounds fiir BlackBerry Messenger

Sie kdnnen in der Audioanwendung Benachrichtigungsoptionen wie "Vibrieren" oder "Ton" fiir BlackBerry® Messenger festlegen. Die
Benachrichtigungsoption von BlackBerry Messenger bei neuen Nachrichten gibt an, wie Sie iiber eingehende BlackBerry Messenger-
Nachrichten informiert werden. Das BlackBerry Messenger-Benachrichtigungselement gibt an, wie Sie benachrichtigt werden, wenn ein
Kontakt, fiir den Sie eine Verfiigbarkeitsbenachrichtigung festgelegt haben, verfligbar wird. Das BlackBerry Messenger Gruppenelement gibt
an, wie Sie iiber BlackBerry® Groups-Aktivitaten benachrichtigt werden.

Abhéngig von dem Audioprofil, das in der Audioanwendung auf Ihrem Gerat festgelegt ist, horen Sie moglicherweise den Signalton nicht, den
Sie fiir den BlackBerry Messenger festgelegt haben. Abhangig von den Optionen, die in einer Gruppe festgelegt wurden, horen Sie
mdglicherweise den Signalton fiir die Gruppenaktivitdten nicht. Sie kénnen den Erfolgssignalton fiir das Scannen eines Barcodes nicht
ausschalten oder dndern.

Um weitere Informationen zu Sounds zu erhalten, klicken Sie auf der Startseite Ihres BlackBerry-GCerdts auf das Symbol Hilfe.

Anzeigen von Aktivitatsupdates

Die Schaltflache "Letzte Aktualisierungen" wird nur angezeigt, wenn es Aktivitdtsupdates gibt.

Die Liste der Aktivitatsupdates zeigt bestimmte Kontaktaktivititen und Gruppenaktivititen an, wie z. B. Anderungen von Anzeigebildern oder
das Hinzufiigen von Mitgliedern zu einer Gruppe. StandardmaBig enthalt die Liste der Aktivitdtsupdates die aktuellen 25 Updates.

1. Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
2. Klicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" auf Letzte Aktualisierungen.

Um die Liste der Aktivitatsupdates zu l6schen, driicken Sie die Meniitaste. Klicken Sie auf Alle loschen.

Andern der Optionen fiir Aktivititsupdates

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.

Driicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" die Meniitaste.

Klicken Sie auf Optionen.

Fiihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

» Umdie Anzahl der Updates zu dndern, die in der Liste der Aktivitdtsupdates angezeigt werden, dndern Sie das Feld Letzte Updates
anzeigen.

INUINIES
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« Wenn Aktivitdtsupdates fiir einen Kontakts oder eine Gruppe nicht langer gruppiert werden sollen, deaktivieren Sie das
Kontrollkdstchen Letzte Aktualisierungen vom selben Kontakt/von derselben Gruppe gruppieren.

» Um anzuzeigen, welche Mediendateien Kontakte wiedergegeben haben, wéahlen Sie das Kontrollkdstchen Aktualisierte Musik von
Kontakten anzeigen aus. Sie konnen nur Medien-Updates fiir Kontakte anzeigen, die in BlackBerry® Messenger festgelegt haben,
dass diese Informationen angezeigt werden sollen.

5. Drliicken Sie die Meniitaste.
6. Klicken Sie auf Speichern.

Durchsuchen der BlackBerry Messenger-Kontaktliste

Sie kdnnen in BlackBerry® Messenger auf dem Bildschirm "Kontaktliste" nach Anzeigenamen und Gruppennamen suchen.

Wenn Sie oder der Kontakt den Anzeigenamen des Kontakts gedndert haben, werden Sie den Kontakt iiber die Suchfunktion u. U. nicht finden
kénnen.

1. Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
2. Geben Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" den Namen eines Kontakts oder einer Gruppe ein.

Um die Suchergebnisse zu l6schen, driicken Sie die Esc-Taste.

Fehlerbehebung

Einige Funktionen sind nicht in BlackBerry Messenger verfiigbar

Funktionen kdnnen aus folgenden Griinden nicht verfiigbar sein:

» |hr Mobilfunkanbieter hat eventuell einige Funktionen nicht eingerichtet oder mdchte unterbinden, dass Sie einige Funktionen oder
Optionen verwenden.

e |hr Mobilfunktarif erméglicht es Ihnen nicht, einige Funktionen oder Optionen zu verwenden.

e Wenn Ihr BlackBerry®-Gerat mit einem E-Mail-Konto verkniipft ist, das einen BlackBerry® Enterprise Server verwendet, hat Ihr
Unternehmen eventuell einige Funktionen nicht eingerichtet oder mochte unterbinden, dass Sie einige Funktionen oder Optionen
verwenden.

«  Einige Funktionen stehen Ihnen eventuell nicht zur Verwendung mit bestimmten Kontakten zur Verfiigung. Diese Kontakte verwenden
moglicherweise eine dltere Version von BlackBerry® Messenger oder ihr Mobilfunkanbieter oder Unternehmen méchte unterbinden, dass
sie die Funktion verwenden, die Sie verwenden.

Um weitere Informationen zu den auf Ihrem Gerdt verfiigbaren Funktionen zu erhalten, wenden Sie sich an lhren Mobilfunkanbieter oder Ihr
Unternehmen.



Benutzerhandbuch Grundlagen

Meine Kontakte werden nicht in BlackBerry Messenger angezeigt

Ihre BlackBerry® Messenger-Kontakte werden méglicherweise nicht auf dem Bildschirm "Kontaktliste" angezeigt, wenn Sie zum Beispiel Ihr
BlackBerry-Gerat ausgetauscht haben oder wenn Sie Ihre BlackBerry® Device Software aktualisiert haben, ohne eine Sicherungskopie Ihrer
Gerdtedaten zu erstellen und diese wiederherzustellen.

Wenn Sie eine Sicherungsdatei Ihrer Kontakliste auf Inrem Gerat, einer Medienkarte oder lhrem Computer mithilfe des BlackBerry® Desktop
Manager gespeichert haben, kdnnen Sie Ihre Kontaktliste mithilfe dieser Sicherungsdatei wiederherstellen. Wenn Sie zuvor eine E-Mail-Adresse
miteinem Geratverkniipft haben, auf dem die aktuelle Version von BlackBerry Messenger installiert war, kdnnen Sie je nach lhrem Unternehmen
Ihre Kontaktliste méglicherweise iiber das drahtlose Netzwerk wiederherstellen.

Zugehorige Informationen
Wiederherstellen Ihrer BlackBerry Messenger-Kontaktliste tiber das drahtlose Netzwerk, 36
Wiederherstellen Ihrer BlackBerry Messenger-Kontaktliste mithilfe einer Sicherungsdatei, 37

Weitere Informationen zur Fehlerbehebung

Hilfe zum Beheben eines Problems sowie Knowledge Base-Artikel finden Sie im BlackBerry® Technical Solution Center auf der Seite
www.blackberry.com/btsc.


http://www.blackberry.com/btsc
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Verfiigbarkeit

Andern des Status

G IFNUNEES

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Driicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" die Meniitaste.

Klicken Sie auf Mein Profil.

Klicken Sie auf das Feld Status.

Klicken Sie auf einen Status.

Hinzufiigen einer Statusmeldung

owv A wN S

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Driicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" die Meniitaste.

Klicken Sie auf Mein Profil.

Ceben Sie im Feld Statusmeldung eine Statusmeldung ein.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Speichern.

Erstellen eines benutzerdefinierten Status

o N UAWN S

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Driicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" die Meniitaste.

Klicken Sie auf Mein Profil.

Klicken Sie auf das Feld Status.

Klicken Sie auf Status personalisieren.

Ceben Sie einen Status ein.

Klicken Sie auf eine Statusanzeige.

Klicken Sie auf OK.

Andern oder Loschen eines benutzerdefinierten Status

Sie konnen einen Status nur dndern oder l6schen, wenn Sie ihn erstellt haben.

1.
2.
3.

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Driicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" die Meniitaste.
Klicken Sie auf Mein Profil.
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Klicken Sie auf das Feld Status.

Markieren Sie einen benutzerdefinierten Status.
Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Bearbeiten oder Loschen.

N o U

Benachrichtigen lassen, wenn ein Kontakt verfiigbar wird

Sie kdnnen sich benachrichtigen lassen, wenn der Kontakt verfligbar ist. In Abhdngigkeit von dem aktivierten Audioprofil auf Ihrem Gerat
kénnen Sie auch per Signalton benachrichtigt werden.

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.

Markieren Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" in einer Kontaktkategorie einen nicht verfiigharen Kontakt.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Alarm festlegen.

Klicken Sie auf OK.

gos W

Um die Benachrichtigung zu deaktivieren, klicken Sie auf Alarm l6schen.

Anzeigen, welche Mediendatei Sie abspielen

Umdiese Aufgabe auszufiihren, muss auf Ihrem BlackBerry®-Cerat die BlackBerry® Device Software Version 4.6 oder hoher ausgefiihrt werden.

Wenn Sie eine Mediendatei wie z. B. einen Titel, ein Video oder eine Sprachnotiz auf Ihrem Geréat abspielen, kann BlackBerry® Messenger lhren
Kontakten den Dateinamen oder die Dateiinformationen anzeigen.

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Driicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" die Meniitaste.

Klicken Sie auf Mein Profil.

Wiahlen Sie das Kontrollkdstchen Anzeigen, was ich abspiele aus.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Speichern.

ov A wN S

Um die Anzeige wahrend der Wiedergabe einer Mediendatei zu beenden, deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen Anzeigen, was ich
abspiele.



Benutzerhandbuch Kontakte

Kontakte

Grundlegende Informationen zu Kontakten

Hinzufiigen eines Kontakts durch Scannen eines Barcodes
Um diese Aufgabe auszufiihren, muss Ihr BlackBerry®-Cerat eine Kamera haben.

Wenn Sie einen Kontakt durch Scannen eines Barcodes hinzufiigen, muss die Person Ihre Einladung ggf. akzeptieren, bevor die Person Ihrer
BlackBerry® Messenger-Kontaktliste hinzugefiigt werden kann.

1. Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.

Driicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" die Meniitaste.

Klicken Sie auf Kontakt einladen.

Klicken Sie auf Barcode einer Person scannen.

Klicken Sie auf Fortfahren.

Halten Sie Ihr Gerat so, dass alle vier Ecken des Barcodes auf Ihrem Geratebildschirm dargestellt werden. Behalten Sie die Position des
Gerats bei, bis Sie den Erfolgssignalton héren.

o v AW

Die Person bleibt ggf. in der Kategorie "Ausstehend", bis die Person auf Ihre Einladung antwortet.

Zugehérige Informationen
Anzeigen lhres Profilbarcodes auf Ihrem Gerat, 10

Hinzufiigen eines Kontakts durch Eingeben einer E-Mail-Adresse oder PIN

Wenn Sie einen Kontakt durch Eingeben einer E-Mail-Adresse oder PIN hinzufiigen, muss die Person Ihre Einladung akzeptieren, bevor die
Person lhrer BlackBerry® Messenger-Kontaktliste hinzugefiigt werden kann.

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Driicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" die Meniitaste.

Klicken Sie auf Kontakt einladen.

Klicken Sie auf E-Mail-Adresse, PIN oder den Namen der gewiinschten Person eingeben.

Ceben Sie die Informationen des Kontakts vollstandig oder teilweise ein.

Klicken Sie auf die Kontaktinformationen.

Andern Sie ggf. das Feld Senden mit.

Andern Sie ggf. das Feld Kategorie.

Klicken Sie auf Senden.

WO NOU WS

Die Person bleibt in der Kategorie "Ausstehend", bis die Person auf Ihre Einladung antwortet.

Hinzufiigen eines Kontakts, der SMS-Textnachrichten verwendet

Umdiese Aufgabe auszufiihren, muss auf Ihrem BlackBerry®-Gerat die BlackBerry® Device Software Version 5.0 oder héher ausgefiihrt werden.
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Wenn Sie eine Person, die SMS-Textnachrichten verwendet, als Kontakt in BlackBerry® Messenger hinzufiigen, konnen Sie SMS-
Textnachrichten an diese Person in BlackBerry Messenger senden und von ihr empfangen.

Je nach Mobilfunktarif oder Unternehmen wird diese Option méglicherweise nicht unterstiitzt. Es konnen Zusatzkosten fiir das Senden oder
Empfangen von SMS-Textnachrichten anfallen.

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Driicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" die Meniitaste.

Klicken Sie auf Kontakt einladen.

Klicken Sie auf Namen oder Telefonnummer eines SMS-Kontakts eingeben.

Ceben Sie die Informationen des Kontakts vollstandig oder teilweise ein.

Klicken Sie auf die Kontaktinformationen.

Andern Sie ggf. das Feld Kategorie.

Ceben Sie ggf. den Namen ein, der in Ihrer BlackBerry® Messenger-Kontaktliste angezeigt werden soll.
Klicken Sie auf Kontakt hinzufiigen.

© N U WN S

Weitere Informationen zu SMS-Textnachrichten und zum Menii in der Nachrichtenanwendung erhalten Sie, wenn Sie auf Hilfe klicken.

Anzeigen lhres Profilbarcodes auf lhrem Gerat

Wenn Sie den Barcode fiir Ihr BlackBerry® Messenger-Profil auf Ihrem Gerdt anzeigen, kénnen andere Personen Ihren Barcode scannen und
Sie ihrer BlackBerry Messenger-Kontaktliste hinzuftigen.

Sie miissen die Einladung der Person akzeptieren, bevor Sie der Kontaktliste der Person in BlackBerry Messenger hinzugefiigt werden.

1. Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
2. Driicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" die Meniitaste.
3. Klicken Sie auf Mein Profil.

4. Klicken Sie auf Meinen Barcode anzeigen.

Zugehorige Informationen
Hinzufligen eines Kontakts durch Scannen eines Barcodes, 9
Hinzufligen eines Mitglieds durch Scannen eines Barcodes, 23

Anzeigen des Profils eines Kontakts

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Markieren Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" einen Kontakt.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Kontaktprofil.

INGEVONNRES
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Verkniipfen eines Kontakts mit einem Kontakt in der Kontaktanwendung

Wenn Sie einen Kontakt mit einem Kontakt in der Kontaktanwendung verkniipfen, kdnnen Sie moglicherweise zusatzliche Aufgaben mit

BlackBerry® Messenger durchfiihren. Sie kénnen beispielsweise wahrend eines Chats den Kontakt ggf. schnell iber das Menii anrufen oder

ihm eine E-Mail-Nachricht senden. Wenn Kontakte keine Anzeigebilder haben, werden stattdessen die Anrufer-ID-Bilder der

Kontaktanwendung in BlackBerry Messenger angezeigt.

Klicken Sie auf der Startseite im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.

Markieren Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" einen Kontakt in einer Kontaktkategorie.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Link zu BlackBerry-Kontakt.

Fiihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

» Wenn der Kontakt bereits in der Kontaktanwendung vorhanden ist, klicken Sie auf Kontakt auswahlen. Klicken Sie auf einen Kontakt.

» Wenn der Kontakt noch nicht in der Kontaktanwendung vorhanden ist, klicken Sie auf Neuer Kontakt. Geben Sie die
Kontaktinformationen ein. Driicken Sie die Meniitaste. Klicken Sie auf Speichern.

goa W

Um den Link zu entfernen, klicken Sie auf Kontaktlink entfernen.

Umbenennen eines Kontakts

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Markieren Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" einen Kontakt in einer Kontaktkategorie.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Kontaktprofil.

Ceben Sie einen neuen Namen ein.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Speichern.

No v s wn e

Um den aktuellen Anzeigename des Kontakts anzuzeigen, klicken Sie auf Zuriicksetzen.

Andern des Anzeigebilds eines Kontakts

Um diese Aufgabe ausfiihren zu kdnnen, miissen Sie den BlackBerry® Messenger-Kontakt mit der Kontaktanwendung verkniipft haben.

Sie kdnnen das Anzeigebild eines Kontakts in BlackBerry Messenger durch das Kontaktbild aus der Kontaktanwendung ersetzen. Wenn das
Kontaktbild gedndert wird, wird das Anzeigebild in BlackBerry Messenger automatisch aktualisiert, damit es dem Kontaktbild entspricht.
Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.

Markieren Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" einen Kontakt in einer Kontaktkategorie.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Kontaktprofil.

Andern Sie das Feld BlackBerry-Kontaktbild verwenden in Ja.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Speichern.

Nou s wn e

n
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Um das Anzeigebild anzuzeigen, das der Kontakt festgelegt hat, dandern Sie das Feld BlackBerry-Kontaktbild verwenden in Nein.

Loschen eines Kontakts

Wenn Sie einen BlackBerry® Messenger-Kontakt |6schen, werden Sie ebenso aus der Kontaktliste dieser Person in BlackBerry Messenger
geldscht.

1. Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.

Markieren Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" einen Kontakt in einer Kontaktkategorie.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Kontakt loschen.

Aktivieren Sie ggf. das Kontrollkdstchen Kiinftige Einladungen ignorieren aus.

Klicken Sie auf Loschen.

o v A WN

Aufheben des Ignorierens eines Kontakts

Wenn Sie das Ignorieren eines Kontakts aufheben, kénnen Sie wieder Einladungen von dem Kontakt empfangen.

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.

Driicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" die Meniitaste.

Klicken Sie auf Optionen.

Klicken Sie neben dem Feld Ignorierte Kontakte auf Bearbeiten.

Wahlen Sie das Kontrollkdstchen neben dem Kontakt oder den Kontakten aus, fiir die Sie das Ignorieren aufheben mochten.
Klicken Sie auf OK.

ov A wN S

Kontaktkategorien

Hinzufiigen Sie einer Kontaktkategorie

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Driicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" die Meniitaste.

Klicken Sie auf Kategorie hinzufiigen.

Ceben Sie einen Namen fiir die Kontaktkategorie ein.

Klicken Sie auf OK.

goa W

Um einige lhrer Kontakte in die Kontaktkategorie zu verschieben, klicken Sie auf die Kontakte. Klicken Sie auf OK.

Einen Kontakt in eine andere Kontaktkategorie verschieben

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Markieren Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" einen Kontakt in einer Kontaktkategorie.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Kontakt verschieben.

INGETONNIE
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5. Klicken Sie auf eine Kontaktkategorie.

Umbenennen einer Kontaktkategorie

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Markieren Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" eine Kontaktkategorie.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Kategorie umbenennen.

Geben Sie einen neuen Namen fiir die Kontaktkategorie ein.

Klicken Sie auf OK.

ov A wN S

Loschen einer Kontaktkategorie

Sie kdnnen nur Kontaktkategorien l8schen, die Sie in BlackBerry® Messenger hinzugefligt haben. Sie miissen Ihre Kontakte aus einer
Kontaktkategorie entfernen, bevor Sie diese Kontaktkategorie lI6schen kénnen.

1. Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
2. Markieren Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" eine Kontaktkategorie.

3. Driicken Sie die Meniitaste.

4. Klicken Sie auf Kategorie l6schen.

5. Klicken Sie auf Léschen.

Kontaktoptionen

Schnelles Zugreifen auf einen Kontakt von der Startseite lhres Gerats

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Markieren Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" einen Kontakt in einer Kontaktkategorie.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Auf der Startseite anzeigen.

AW

Wenn ein Kontakt nicht Ianger auf der Startseite angezeigt werden soll, klicken Sie auf Von der Startseite entfernen.

Uberschreiben von Kontaktbildern durch Anzeigebilder
Um diese Aufgabe ausfiihren zu kdnnen, muss mindestens ein BlackBerry® Messenger-Kontakt mit der Kontaktanwendung verkniipft sein.
Je nach Ihrem Mobilfunkanbieter oder Unternehmen wird diese Funktion maglicherweise nicht unterstiitzt.

Wenn Sie diese Funktion verwenden, werden fiir verkniipfte Kontakte Kontaktbilder, die in anderen Anwendungen (z. B. in der
Kontaktanwendung) angezeigt werden, durch Anzeigebilder aus BlackBerry Messenger iiberschrieben.

1. Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
2. Driicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" die Meniitaste.

13
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Klicken Sie auf Optionen.

Wahlen Sie das Kontrollkdstchen Anrufer-1D-Bilder durch Anzeigebilder ersetzen aus.
Driicken Sie die Meniitaste.

6. Klicken Sie auf Speichern.

AW

Wenn Kontaktbilder nicht langer durch Anzeigebilder iiberschrieben werden sollen, deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen Anrufer-ID-Bilder
durch Anzeigebilder ersetzen.

Fehlerbehebung

Ich kann keinen Kontakt mit einem Barcode hinzufiigen
Fiihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

e Wenn der Bildschirm eines Gerats ausgeschaltet wird, driicken Sie die Esc-Taste auf dem BlackBerry®-Gerit.

e Wenn auf den Bildschirm des Gerats, auf dem der Barcode fiir die Einladung angezeigt wird, Licht fallt und dabei ein Blendeffekt entsteht,
miissen Sie das Gerat mdglicherweise vom Objekt, das den Blendeffekt verursacht, entfernen.

e Stellen Sie das Gerat, auf dem der Barcode fiir die Einladung angezeigt wird, auf eine flache, ebene Oberfldche. Halten Sie das zweite
Gerat ungefdhr 4 Zoll (10 cm) tiber dem ersten Cerat, bis alle vier Ecken des Barcodes auf dem Bildschirm des Gerdts angezeigt werden,
das den Barcode scannt.

Ein in BlackBerry Messenger hinzugefiigter Kontakt wird nicht angezeigt

Wenn ein Kontakt, den Sie hinzuzufiigen versucht haben, in der Kategorie "Ausstehend" bleibt, hat die jeweilige Person Ihre Einladung
maglicherweise nicht erhalten. Mogliche Ursachen bestehen darin, dass das BlackBerry®-Geréat der jeweiligen Person ausgeschaltet ist oder
die Person noch nicht auf Ihre Einladung geantwortet hat. Je nach Unternehmen kénnen Sie eventuell keine Person hinzufiigen, die nichtin
Ihrem Unternehmen ist.

Fiihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

« Wenndie Person die Einladung noch nicht erhalten hat, warten Sie, bis die Person die Einladung erhalten und akzeptiert hat. Danach wird
die Person als Kontakt angezeigt.

e Wenn Sie einen Kontakt hinzugefiigt und kurz danach Ihr Gerédt ausgetauscht haben und der Kontakt nicht in Ihrer Kontaktliste oder in
der Kategorie "Ausstehend" angezeigt wird, miissen Sie eventuell den Kontakt erneut mit Ihrem aktuellen Gerat hinzufiigen.

»  Wennder Kontakt fiir einen langeren Zeitraum in der Kategorie "Ausstehend" bleibt, kénnen Sie den Kontakt [6schen und dann versuchen,
die Person erneut hinzuzufiigen.
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Chats

Chat-Grundlagen

Starten eines Chats

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Klicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" auf einen Kontakt in einer Kontaktkategorie.

Ceben Sie eine Nachricht ein.

Driicken Sie die Eingabetaste.

NN

Hinzufiigen eines Emoticons

1. Klicken Sie wahrend eines Chats iiber BlackBerry® Messenger auf die Meniitaste.
2. Klicken Sie auf Smiley hinzufiigen.
3. Klicken Sie auf ein Emoticon.

Senden einer Datei an einen Kontakt

Wenn auf Ihrem BlackBerry®-Gerét BlackBerry® Device Software 5.0 oder hoher ausgefiihrt wird, konnen Sie moglicherweise Dateien senden,
die auf dem Netzwerk lhres Unternehmens gespeichert sind. Um weitere Informationen zum Zugriff auf eine Datei lhres
Unternehmensnetzwerks zu erhalten, klicken Sie im Menii in der Dateianwendung auf Hilfe.

Je nach lhrem Mobilfunkanbieter oder Unternehmen wird diese Funktion mdglicherweise nicht unterstiitzt.

1. Klicken Sie wahrend eines Chats iiber BlackBerry® Messenger auf die Meniitaste.
2. Klicken Sie auf Datei senden.
3. Fiihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
= Um ein Bild zu senden, klicken Sie auf Bild. Klicken Sie auf Kamera oder Datei. Nehmen Sie ein Bild auf oder klicken Sie auf ein Bild.
Geben Sie eine Bildunterschrift ein. Klicken Sie auf Senden. Wahlen Sie falls notwendig eine BildgroBe aus. Klicken Sie auf OK.
e Um ein Dokument zu senden, klicken Sie auf Datei. Klicken Sie auf eine Datei.

» Um eine Sprachnotiz zu senden, klicken Sie auf Sprachnotiz. Klicken Sie auf Start, um Ihre Nachricht aufzunehmen. Klicken Sie bei
Bedarf auf Beenden. Klicken Sie auf Senden.

» Um in der Kontaktanwendung eine Kontaktanlage eines Kontakts zu senden, klicken Sie auf BlackBerry-Kontakt. Klicken Sie auf
einen Kontakt.

» Umeine Kontaktanlage eines BlackBerry Messenger-Kontakts zu senden, klicken Sie auf Messenger-Kontakte. Klicken Sie auf einen
oder mehrere Kontakte. Klicken Sie auf OK.

Pingen eines Kontakts

Wenn Sie einen Kontakt pingen, vibriert dessen BlackBerry®-Gerat.
1. Klicken Sie wahrend eines Chats iiber BlackBerry® Messenger auf die Meniitaste.
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2. Klicken Sie auf Ping fiir Kontakt.

Senden lhres GPS-Standorts an einen Kontakt in BlackBerry Messenger

Wenn Ihr BlackBerry®-Gerét keinen internen GPS-Empfanger hat, miissen Sie Ihr Gerat mit einem Bluetooth®-fahigen GPS-Empfanger
koppeln, um diese Aufgabe auszufiihren.

Je nach Ihrem Mobilfunkanbieter, Mobilfunktarif oder Unternehmen wird diese Funktion méglicherweise nicht unterstiitzt.
1. Klicken Sie wahrend eines Chats {iber BlackBerry® Messenger auf die Meniitaste.

2. Klicken Sie auf Standort senden.

3. Klicken Sie auf Senden.

e Umden Standort der Liste verfiigbarer Standorte hinzuzufiigen, wéahlen Sie das Kontrollkdstchen Standort speichern aus. Geben Sie
einen Namen fiir den Standort ein. Klicken Sie auf Speichern.
e Um lhren GPS-Standort anzuzeigen, klicken Sie auf Anzeigen.

Hinzufiigen von mehreren Kontakten zu einem Chat

Wenn Sie den Chat nicht gestartet haben, wird diese Funktion méglicherweise nicht unterstiitzt.
1. Klicken Sie wahrend eines Chats iiber BlackBerry® Messenger auf die Meniitaste.

2. Klicken Sie auf Einladung zur Konferenz.

3. Wabhlen Sie einen oder mehrere BlackBerry Messenger-Kontakte aus.

4. Klicken Sie auf OK.

Anzeigen der Chat-Teilnehmer

1. Klicken Sie wahrend eines Chats iiber BlackBerry® Messenger auf die Meniitaste.
2. Klicken Sie auf Teilnehmer anzeigen.

Senden einer Broadcasting-Nachricht

Sie konnen mehreren BlackBerry® Messenger-Kontakten eine Nachricht gleichzeitig senden.

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Driicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" die Meniitaste.

Klicken Sie auf Broadcasting-Nachricht.

Ceben Sie eine Nachricht ein.

Andern Sie das Feld Kategorie.

Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen neben den Kontakten.

Klicken Sie auf Senden.

Nou AW

Wechseln von Chats

1. Klicken Sie wahrend eines Chats iiber BlackBerry® Messenger auf die Meniitaste.
2. Klicken Sie auf Chat wechseln.
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3. Klicken Sie auf einen Kontakt.

Kopieren eines Chats
Wenn Sie einen Chat kopieren, kdnnen Sie ihn in andere Anwendungen des BlackBerry®-Cerats einfligen.
Je nach lhrem Mobilfunkanbieter oder Unternehmen wird diese Funktion mdglicherweise nicht unterstiitzt.

1. Klicken Sie wahrend eines Chats iiber BlackBerry® Messenger auf die Meniitaste.
2. Klicken Sie auf Chat kopieren.

Senden eines Chats per E-Mail

Je nach Mobilfunktarif oder Unternehmen wird diese Option méglicherweise nicht unterstiitzt.
1. Klicken Sie wahrend eines Chats iiber BlackBerry® Messenger auf die Meniitaste.
2. Klicken Sie auf Chat per E-Mail versenden.

Loschen eines Chats

1. Klicken Sie wahrend eines Chats iiber BlackBerry® Messenger auf die Meniitaste.
2. Klicken Sie auf Chat léschen.

Beenden eines Chats

1. Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
2. Markieren Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" einen Chat.

3. Drliicken Sie die Meniitaste.

4. Klicken Sie auf Chat beenden oder Konferenz verlassen.

Chat-Verlauf

Aktivieren des Chat-Verlaufs

Sie konnen den Chat-Verlauf auf Ihrem BlackBerry®-Cerat oder auf einer Medienkarte speichern.

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Driicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" die Meniitaste.

Klicken Sie auf Optionen.

Andern Sie das Feld Nachrichtenverlauf speichern in Gerit oder Medienkarte.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Speichern.

oU A WS
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Anzeigen des Chat-Verlaufs fiir einen Kontakt

Sie konnen diese Aufgabe nur durchfiihren, wenn Sie zuvor den Chat-Verlauf aktiviert haben.

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Markieren Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" einen Kontakt in einer Kontaktkategorie.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Verlauf anzeigen.

Klicken Sie auf einen Chat-Verlauf.

G IFNWINEES

Suchen nach Text in einem Chat-Verlauf

Sie kdnnen diese Aufgabe nur durchfiihren, wenn Sie zuvor den Chat-Verlauf aktiviert haben.

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Markieren Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" einen Kontakt in einer Kontaktkategorie.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Verlauf anzeigen.

Geben Sie den Text ein.

Klicken Sie auf Ergebnisse suchen.

Klicken Sie in den Suchergebnissen auf einen Chat-Verlauf.

No v s wn e

Loschen des Chat-Verlaufs

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.

Markieren Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" einen Kontakt in einer Kontaktkategorie.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Verlauf anzeigen.

Driicken Sie die Meniitaste.

Fiihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

» Umden Chat-Verlauf fiir einen einzelnen Kontakt zu I8schen, klicken Sie auf Verlaufsdaten eines Ansprechpartners l6schen.
» Um den Chat-Verlauf fiir alle Kontakte zu l6schen, klicken Sie auf Gesamten Verlauf l6schen.

7. Klicken Sie auf Léschen.

ov A WwN S

Chat-Optionen

Anzeigen von Anzeigenamen in BlackBerry Messenger-Chats

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Driicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" die Meniitaste.

Klicken Sie auf Optionen.

Wahlen Sie das Kontrollkdstchen Anzeigenamen in Chat anzeigen aus.

INUINIES
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5. Drliicken Sie die Meniitaste.
6. Klicken Sie auf Speichern.

Wenn Sie einen Kontakt hinzugefiigt haben, der SMS-Textnachrichten fiir BlackBerry Messenger verwendet, miissen Sie méglicherweise lhre
SMS-Optionen dndern, um Namen in SMS Chats anzuzeigen.

Andern der Art und Weise, wie Nachrichten in Chats angezeigt werden

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.

Driicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" die Meniitaste.

Klicken Sie auf Optionen.

Fiihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

» Umdie Farbe und den Stil von Chats mit einem Chat-Design zu dndern, dndern Sie das Feld Gesprachsart.

» Umdas Gruppieren aufeinander folgender Nachrichten zu beenden, die Sie senden und empfangen, |6schen Sie das Kontrollkdstchen
Aufeinander folgende Nachrichten in Chat gruppieren.

5. Drliicken Sie die Meniitaste.

6. Klicken Sie auf Speichern.

Now N

Beenden der automatischen Annahme von Sprachnotizen

StandardmaBig empfangen Sie keine Eingabeaufforderung, um Sprachnotizen von Kontakten anzunehmen oder abzulehnen.
Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.

Driicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" die Meniitaste.

Klicken Sie auf Optionen.

Léschen Sie das Kontrollkdstchen Sprachnotizen automatisch annehmen.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Speichern.

o s WwN S

Unterbinden der Anzeige von Chats in der Nachrichtenanwendung

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Driicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" die Meniitaste.

Klicken Sie auf Optionen.

Deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen Chats in Nachrichtenanwendung anzeigen.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Speichern.

o s Wwn

Um wieder Chats in der Nachrichtenanwendung zu anzeigen zu kénnen, wéahlen Sie das Kontrollkdstchen Chats in Nachrichtenanwendung
anzeigen aus.

Ausschalten des Ping-Vibrationsalarms

1. Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
2. Driicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" die Meniitaste.
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Klicken Sie auf Optionen.

Deaktivieren Sie die Option Beim Empfang eines Ping Vibrationsalarm auslésen.
Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Speichern.

o U AW

Um den Ping-Vibrationsalarm wieder einzuschalten, wahlen Sie das Kontrollkdstchen Beim Empfang eines Ping Vibrationsalarm
auslosen aus.

Fehlerbehebung

Ich kann kein Bild senden

Abhangig von Ihrem Mobilfunkanbieter, Unternehmen oder der Anzahl der Anwendungen, die Sie installiert haben und gleichzeitig auf Ihrem
BlackBerry®-Gerat ausfiihren, kdnnen Sie mdglicherweise Bilder mit einer bestimmten GroBe nicht senden.

Fiihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

* Versuchen Sie, ein kleineres Bild zu senden. Abhdngig von Ihrer BlackBerry® Device Software werden Sie méglicherweise aufgefordert,
die GroBe des Bilds zu dndern. Zur Uberpriifung der GroBe des Bilds, das Sie senden mdchten, markieren Sie das Bild in der
Kameraanwendung. Driicken Sie die Meniitaste. Klicken Sie auf Eigenschaften.

e Wenn Sie vor Kurzem Anwendungen auf Ihrem Gerat mit der Beenden-Taste minimiert haben, klicken Sie auf der Startseite Ihres Geréts
auf das Symbol fiir eine der Anwendungen. Driicken und halten Sie die Esc-Taste, um die Anwendung zu schlieBen und einen Teil lhres
Ceratespeichers freizugeben. Versuchen Sie, das Bild erneut zu senden.

e Versuchen Sie auf einem Computer die GroBe des Bilds zu andern oder es mit einer niedrigeren Auflésung zu speichern, bevor Sie das Bild
erneut senden.

Weitere Informationen zu den Dateiiibertragungsbeschrankungen fiir Ihr Gerat erhalten Sie von Ihrem Mobilfunkanbieter oder Unternehmen.

Ich kann keine GPS-Standortinformationen senden oder empfangen

Fiihren Sie versuchsweise eine der folgenden Aktionen aus:

e Wenn Sie sich im Freien aufhalten, stellen Sie sicher, dass sich Ihr BlackBerry®-Cerat nicht in der Ndhe von Gebduden und unter freiem
Himmel befindet.

e Wenn Sie sich in Innenrdumen aufhalten, sollten Sie sich an ein Fenster begeben.

e Wenn Sie Ihr Gerdt mit einem Bluetooth®-fahigen GPS-Empfanger gekoppelt haben, stellen Sie sicher, dass der Bluetooth-fahige GPS-
Empfanger eingeschaltet ist.

e Wenn Sie GPS zum ersten Mal verwenden, warten Sie etwas, bis lhr Gerat den GPS-Standort ermittelt hat.

e Wenn der Kontakt eine frithere Version von BlackBerry® Messenger verwendet, wenn das Gerat des Kontakts keinen internen GPS-
Empfanger hat oder wenn der Kontakt sein/ihr Gerdt nicht mit einem Bluetooth®-fahigen GPS-Empfanger gekoppelt hat, stehen lhnen
eventuell einige Funktionen mit diesem Kontakt nicht zur Verfiigung.
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BlackBerry Groups

Gruppengrundlagen

Informationen zu BlackBerry Groups

Sie kdnnen die BlackBerry® Groups-Funktion des BlackBerry® Messenger verwenden, um eine Gruppe von Personen, mit denen Sie in
Verbindung bleiben mdéchten, wie z. B. Familie, Freunde oder Mitarbeiter, zu erstellen oder ihr beizutreten.

Sie kdnnen Bilder, Listen und Termine fiir die Mitglieder Ihrer Gruppe freigeben. Sie kdnnen auch mit Mitgliedern chatten und freigegebene
Elemente kommentieren. Eine Gruppe kann bis zu 30 Mitglieder enthalten und auch Mitglieder umfassen, die nicht in lhren BlackBerry
Messenger-Kontakten enthalten sind.

Die Gruppen, denen Sie angehdren, sind auf dem Bildschirm "Kontaktliste" des BlackBerry Messenger aufgefiihrt. Sie kénnen auch ein
Verkniipfungssymbol fiir die Gruppe auf der Startseite Ihres BlackBerry-Geréts hinzufiigen, damit Sie schnell auf die Gruppe zugreifen kénnen.

Je nach lhrem Mobilfunkanbieter oder Unternehmen wird diese Funktion mdglicherweise nicht unterstiitzt.

Erstellen einer Gruppe

Wenn Sie eine Gruppe erstellen, werden Sie automatisch zum Gruppenadministrator.
Abhéngig von Ihrem Mobilfunkanbieter oder Unternehmen kdnnen Sie méglicherweise die Funktion BlackBerry® Groups nicht verwenden.

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Driicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" die Meniitaste.

Klicken Sie auf Neue Gruppe erstellen.

Ceben Sie fiir die Gruppe einen Namen ein.

Ceben Sie eine Beschreibung ein, die Benutzern angezeigt wird, wenn sie die Einladung zur Gruppe erhalten.
Andern Sie das Feld Gruppensymbol.

Fiihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

» Um zu unterbinden, dass Mitglieder andere Personen zur Gruppe einladen, andern Sie das Feld Nichtadminmitgliedern erlauben
andere einzuladen in Nein.

» Wenn das Gruppensymbol nicht auf der Startseite Ihres BlackBerry-Gerédts angezeigt werden soll, andern Sie das Feld Auf Startseite
anzeigen in Nein.

8. Klicken Sie auf Gruppe erstellen.

Nowuaswn e

Beitreten zu einer Gruppe durch Scannen eines Barcodes

Um diese Aufgabe auszufiihren, muss Ihr BlackBerry®-Cerat eine Kamera haben.
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Je nach Ihrem Mobilfunkanbieter oder Unternehmen konnen Sie unter Umsténden BlackBerry® Groups nicht verwenden.

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Driicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" die Meniitaste.

Klicken Sie auf Gruppenbarcode scannen.

Klicken Sie auf Fortfahren.

Halten Sie Ihr Cerét so, dass alle vier Ecken des Barcodes auf Ihrem Ceratebildschirm dargestellt werden. Behalten Sie die Position des
Cerats bei, bis Sie den Erfolgssignalton horen.

G IFNVINEES

Senden einer Chat-Nachricht, eines Bilds oder einer Liste an eine Person, die nicht
Mitglied der Gruppe ist

Klicken Sie in einer Gruppe auf Chats, Bilder oder Listen.

Klicken Sie ggf. auf einen Gruppenchat, ein Gruppenbild oder eine Gruppenliste.
Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf <Art der Gruppendaten>senden an.

Klicken Sie auf eine Option.

G IFNRNEES

Andern von Gruppenoptionen

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Klicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" in der Kategorie BlackBerry Groups auf eine Gruppe.
Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Gruppendetails.

Fiihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

» Umdas Gruppensymbol zu dndern, andern Sie das Feld Gruppensymbol.

» Wenndas Gruppensymbol nicht auf der Startseite lhres BlackBerry®-Gerédts angezeigt werden soll, andern Sie das Feld Auf Startseite
anzeigen in Nein.

« Wenn Sie Ihren Status nicht langer fiir Mitglieder freigeben mochten, @ndern Sie das Feld Meinen Status freigeben in Nein.
» Umden Chat-Verlauf einer Gruppe zu aktivieren, dndern Sie das Feld Nachrichtenverlauf speichern in Gerat oder Medienkarte.

e Um Gruppenbilder zu speichern, dndern Sie das Feld Bilder speichern in Gerat oder Medienkarte. Um diese Funktion zu verwenden,
muss lhr Gerét iiber einen integrierten Gerdtespeicher oder eine Medienkarte verfiigen.

» Wenn Sie keine Benachrichtigung mehr iiber Gruppenaktivitdten in der Nachrichtenanwendung erhalten mochten, klicken Sie neben
dem Feld Integration der Nachrichtenliste auf Einstellungen. Wahlen Sie eine Option aus. Klicken Sie auf OK.

» Wenn Sie keine Signalténe und Anzeigen fiir Gruppenaktivitdten auf dem Startbildschirm mehr erhalten mochten, @ndern Sie das Feld
Alle Benachrichtigungen fiir diese Gruppe deaktivieren in Ja.

6. Wenn Sie Gruppenadministrator sind, fiihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
» Umdie Gruppenbeschreibung zu dndern, geben Sie eine neue Beschreibung ein.

» Um zu unterbinden, dass Mitglieder andere Personen zur Gruppe einladen, dndern Sie das Feld Nichtadminmitgliedern erlauben
andere einzuladen in Nein.

» Um das Kennwort zu dndern, das ein Mitglied eingeben muss, um ein Administrator der Gruppe zu werden, klicken Sie auf
Festlegen oder Andern.

7. Driicken Sie die Meniitaste.

gos W
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8. Klicken Sie auf Speichern.

Mitglieder

Einladen eines BlackBerry Messenger-Kontakts zu einer Gruppe

Wenn Sie einen BlackBerry® Messenger-Kontakt dazu einladen, einer Gruppe beizutreten, muss der Kontakt Ihre Einladung akzeptieren, bevor
der Kontakt der Gruppe hinzugefiigt werden kann.

In Abhdngigkeit von den Berechtigungen, die ein Gruppenadministrator festgelegt hat, miissen Sie u. U. Gruppenadministrator sein, um diese
Aufgabe auszufiihren.

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Klicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" in der Kategorie BlackBerry Groups auf eine Gruppe.
Klicken Sie auf Mitglieder.

Klicken Sie auf Neues Mitglied einladen.

Klicken Sie auf In BlackBerry Messenger einen Kontakt wahlen.

Andern Sie ggf. das Feld Kategorie.

Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen neben dem Kontakt.

Klicken Sie auf Senden.

o NG A WN

Hinzufiigen eines Mitglieds durch Scannen eines Barcodes

Um diese Aufgabe auszufiihren, muss Ihr BlackBerry®-Cerédt eine Kamera haben.

In Abhangigkeit von den Berechtigungen, die der Gruppenadministrator festgelegt hat, miissen Sie u. U. Administrator der Gruppe sein, um
diese Aufgabe auszufiihren.

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.

Klicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" in der Kategorie BlackBerry Groups auf eine Gruppe.

Klicken Sie auf Mitglieder.

Klicken Sie auf Neues Mitglied einladen.

Klicken Sie auf Barcode einer Person scannen.

Klicken Sie auf Fortfahren.

Halten Sie Ihr Cerdt so, dass alle vier Ecken des Barcodes auf Ihrem Ceratebildschirm dargestellt werden. Behalten Sie die Position des
Cerats bei, bis Sie den Erfolgssignalton horen.

No v A wN e

Zugehorige Informationen
Anzeigen lhres Profilbarcodes auf Ihrem Gerat, 10

Hinzufiigen eines Mitglieds durch Eingeben einer E-Mail-Adresse oder PIN

Wenn Sie ein Mitglied durch Eingeben einer E-Mail-Adresse oder PIN hinzufiigen, muss die Person Ihre Einladung akzeptieren, bevor die Person
der Gruppe hinzugefiigt werden kann.
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In Abhédngigkeit von den Berechtigungen, die ein Gruppenadministrator festgelegt hat, miissen Sie u. U. Gruppenadministrator sein, um diese
Aufgabe auszufiihren.

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Klicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" in der Kategorie BlackBerry Groups auf eine Gruppe.
Klicken Sie auf Mitglieder.

Klicken Sie auf Neues Mitglied einladen.

Klicken Sie auf E-Mail-Adresse, PIN oder den Namen der gewiinschten Person eingeben.

Geben Sie die Mitgliedsdaten vollstdndig oder teilweise ein.

Klicken Sie auf die Mitgliedsdaten.

Wahlen Sie bei Bedarf das Kontrollkdstchen Diese Adresse ist eine Verteilerliste aus.

Klicken Sie auf Senden.
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Anzeigen des Gruppenbarcodes auf lhrem Gerat

Wenn Sie den Barcode fiir eine Gruppe auf Ihrem BlackBerry®-Gerat anzeigen, kénnen andere Personen den Barcode scannen, um der Gruppe
beizutreten.

In Abhdngigkeit von den Berechtigungen, die ein Gruppenadministrator festgelegt hat, miissen Sie u. U. Gruppenadministrator sein, um diese
Aufgabe auszufiihren.

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Klicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" in der Kategorie BlackBerry Groups auf eine Gruppe.
Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Gruppendetails.

Klicken Sie auf Gruppenbarcode anzeigen.
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Einladen eines Mitglieds als BlackBerry Messenger-Kontakt

Wenn Sie ein Mitglied dazu einladen, ein Kontakt zu werden, muss das Mitglied lhre Einladung akzeptieren, bevor die Person Ihrer BlackBerry®
Messenger-Kontaktliste hinzugefiigt werden kann. Nachdem Sie ein Mitglied einer Gruppe dazu eingeladen haben, ein BlackBerry Messenger-
Kontakt zu werden, kénnen Sie einen privaten Chat durch Klicken auf das Mitglied starten.

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.

Klicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" in der Kategorie BlackBerry Groups auf eine Gruppe.

Markieren Sie ein Mitglied, das noch kein BlackBerry Messenger-Kontakt ist.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Zu BlackBerry Messenger hinzufiigen.

Klicken Sie auf Ja.

7. Klicken Sie auf Senden.
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Das Mitglied bleibt in der Kategorie "Ausstehend" in Ihrer BlackBerry Messenger-Kontaktliste, bis das Mitglied auf Ihre Einladung geantwortet
hat.
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Loschen eines Mitglieds aus einer Gruppe
Um diese Aufgabe auszufiihren, miissen Sie Gruppenadministrator sein.

Wenn Sie das Mitglied als BlackBerry® Messenger-Kontakt hinzugefiigt haben, méchten Sie den Kontakt moglicherweise auch aus lhrer
BlackBerry Messenger-Kontaktliste I6schen.

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Klicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" in der Kategorie BlackBerry Groups auf eine Gruppe.
Klicken Sie auf Mitglieder.

Markieren Sie ein Mitglied.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf <Name des Mitglieds> entfernen.

Klicken Sie auf Entfernen.
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Verlassen einer Gruppe

Wenn Sie eine Gruppe verlassen, wird die Gruppe nicht Ianger auf dem Bildschirm "Kontaktliste" in BlackBerry® Messenger angezeigt und Sie
erhalten keine Aktivitdtsupdates fiir die Gruppe mehr.

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Klicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" in der Kategorie BlackBerry Groups auf eine Gruppe.
Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Gruppe verlassen.

Klicken Sie auf Gruppe verlassen.

Aktivieren Sie ggf. das Kontrollkdstchen neben mindestens einem Mitglied, das Administrator werden soll. Klicken Sie auf OK. Klicken Sie
auf Fortfahren.
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Gruppenchats

Teilnehmen an einem Gruppenchat

Alle Mitglieder einer Gruppe kénnen Gruppenchats sehen.

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Klicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" in der Kategorie BlackBerry Groups auf eine Gruppe.
Klicken Sie auf Chats.

Klicken Sie bei Bedarf auf einen Gruppenchat.

Ceben Sie eine Nachricht ein.

Driicken Sie die Eingabetaste.
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25



Benutzerhandbuch BlackBerry Groups

Starten eines neuen Gruppenchats

Alle Mitglieder einer Gruppe kénnen Gruppenchats sehen.

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Klicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" in der Kategorie BlackBerry Groups auf eine Gruppe.
Klicken Sie auf Chats.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Neuer Chat.

Geben Sie ein Thema fiir den Gruppenchat ein.

Klicken Sie auf Erstellen.
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Loschen eines Gruppenchats

Um diese Aufgabe auszufiihren, miissen Sie Gruppenadministrator sein und die Gruppe muss mehr als einen Gruppenchat haben.

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Klicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" in der Kategorie BlackBerry Groups auf eine Gruppe.
Klicken Sie auf Chats.

Markieren Sie einen Gruppenchat.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Chat léschen.

Klicken Sie auf Loschen.
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Bilder

Informationen zu Bildern

Sie kénnen Bilder fiir alle Mitglieder in einer Gruppe freigeben. Sie kdnnen Bilder freigeben, die auf Ihrem BlackBerry®-Cerdt gespeichert sind,
oder wenn lhr Gerdt eine Kamera hat, kénnen Sie Bilder aufnehmen. Sie kénnen Bilder als Favoriten markieren, Bilder kommentieren und
Bildern Sprachnotizen hinzufiigen.

Eine Gruppe kann bis zu 20 Bilder enthalten. Bilder in einer Gruppe werden nach 28 Tagen automatisch von lhrem Gerat geldscht, es sei denn,
Sie markieren ein Bild als Favorit oder dndern die Gruppenoptionen so, dass Gruppenbilder auf lhrem BlackBerry-Gerdt oder einer Medienkarte
gespeichert werden.

Freigeben eines Bilds fiir eine Gruppe

Alle Mitglieder einer Gruppe kénnen Bilder sehen, die Sie freigeben. Bilder in einer Gruppe werden nach 28 Tagen automatisch von lhrem
BlackBerry®-Gerét geléscht, es sei denn, Sie markieren ein Bild als Favorit oder @&ndern die Gruppenoptionen so, dass Gruppenbilder auf Ihrem
Cerdt oder einer Medienkarte gespeichert werden.

1. Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
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Klicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" in der Kategorie BlackBerry Groups auf eine Gruppe.

Klicken Sie auf Bilder.

Klicken Sie auf Bild freigeben.

Klicken Sie auf ein Bild.

Ceben Sie eine Bildunterschrift ein.

Um eine Sprachnotiz hinzuzufiigen, klicken Sie auf das Symbol Sprachnotiz hinzufiigen. Klicken Sie auf Aufnehmen. Klicken Sie auf
Anhangen.

8. Klicken Sie auf Senden.
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Besprechen eines Bilds

Sie konnen ein Bild mit allen Mitgliedern der Gruppe besprechen.
Klicken Sie in einer Gruppe auf Bilder.

Klicken Sie auf ein Bild.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Bild erldutern.

Ceben Sie eine Nachricht ein.

Klicken Sie auf Kommentar hinzufiigen.
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Markieren eines Bilds als Favorit

Wenn Sie ein Bild als Favorit markieren, sehen Sie das Bild weiterhin in der Gruppe auf lhrem BlackBerry®-Cerat, auch nach 28 Tagen. Andere
Mitglieder sehen das Bild nach 28 Tagen maglicherweise nicht mehr. In Abhédngigkeit von den Gruppenoptionen, die Sie fiir Bilder festgelegt
haben, werden andere Mitglieder der Gruppe mdglicherweise benachrichtigt, wenn Sie ein Bild als Favorit markieren.

1. Klicken Sie in einer Gruppe auf Bilder.

2. Markieren Sie ein Bild.

3. Driicken Sie die Meniitaste.

4. Klicken Sie auf Als Favorit markieren.

Wenn ein Bild nicht Ianger als Favorit angezeigt werden soll, klicken Sie auf Favoritenmarkierung entfernen.

Hinzufiigen oder Ersetzen einer Sprachnotiz

Sie kénnen nur Sprachnotizen fiir Bilder aufnehmen, die Sie fiir die Gruppe freigegeben haben.
Klicken Sie in einer Gruppe auf Bilder.

Klicken Sie auf ein Bild, das Sie freigegeben haben.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Sprachnotiz hinzufiigen oder Sprachnotiz ersetzen.

Klicken Sie auf Aufnehmen.

Klicken Sie auf Anhangen.
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Wiedergeben einer Sprachnotiz

Sie kdnnen eine Sprachnotiz wiedergeben, die ein Mitglied der Gruppe einem Bild hinzugefiigt hat.
1. Klicken Sie in einer Gruppe auf Bilder.

2. Klicken Sie auf ein Bild, das eine Sprachnotiz hat.

3. Driicken Sie die Meniitaste.

4. Klicken Sie auf Sprachnotiz wiedergeben.

Andern einer Bildunterschrift

Klicken Sie in einer Gruppe auf Bilder.
Markieren Sie ein Bild.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Beschriftung bearbeiten.
Ceben Sie eine neue Bildunterschrift ein.
Klicken Sie auf Senden.
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Léschen eines Bilds aus einer Gruppe

Wenn Sie ein Bild aus einer Gruppe l8schen, wird es nicht mehr in der Gruppe auf Ihrem BlackBerry®-Gerédt angezeigt. Andere Mitglieder
konnen das Bild mdglicherweise weiterhin sehen.

Klicken Sie in einer Gruppe auf Bilder.

Markieren Sie ein Bild.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Bild léschen.

Klicken Sie auf Ja.

Wenn Sie das Bild freigegeben haben oder Gruppenadministrator sind, klicken Sie auf Ja, um das Bild fiir alle Mitglieder zu l6schen.
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Listen

Informationen zu Listen

Sie kdnnen Listen erstellen und diese fiir alle Mitgliedern einer Gruppe freigeben. Sie kénnen Falligkeitstermine zuweisen, die Prioritatsstufe
fiir Listenelemente dndern und einen Eigentiimer fiir Listenelemente festlegen. Sie kénnen auBerdem Listenelemente dndern oder sie als
abgeschlossen markieren. Mitglieder kdnnen Listenelemente kommentieren und eine Liste an Personen auBerhalb der Gruppe senden.

Erstellen einer Liste

1. Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
2. Klicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" in der Kategorie BlackBerry Groups auf eine Gruppe.
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Klicken Sie auf Listen.

Klicken Sie auf Neue Liste starten.
Ceben Sie einen Namen fiir die Liste ein.
Klicken Sie auf OK.

Besprechen einer Liste

Sie kdnnen eine Liste mit allen Mitgliedern der Gruppe besprechen.
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Klicken Sie in einer Gruppe auf Listen.
Klicken Sie auf eine Liste.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Liste erlautern.

Geben Sie eine Nachricht ein.

Klicken Sie auf Kommentar hinzufiigen.

nzufiigen eines Listenelements

Klicken Sie in einer Gruppe auf Listen.

Klicken Sie auf eine Liste.

Klicken Sie auf Neues Element erstellen.

Ceben Sie einen Namen fiir das Listenelement ein.

Fiihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

» Um eine Kategorie hinzuzufiigen, unter der das Listenelement angezeigt werden soll, geben Sie einen Kategorienamen ein.

» Umeinem Mitglied die Verantwortung fiir das Listenelement zuzuweisen, geben Sie einen Teil des Namens des Mitglieds ein. Klicken
Sie auf das Mitglied.

« Um die Prioritatsstufe fiir das Listenelement festzulegen, dndern Sie das Feld Prioritat.

» Umein Falligkeitsdatum anzugeben, dndern Sie das Feld Falligkeitsdatum. Klicken Sie auf Datum. Klicken Sie auf ein Datum. Um
die Prioritatsstufe so einzurichten, dass sie automatisch zu einem angegebenen Zeitpunkt fiir ein Listenelement mit einem
Falligkeitsdatum zu hoch gedndert wird, andern Sie das Feld Hohe Prioritat festlegen.

Klicken Sie auf Speichern.

Andern eines Listenelements

INUINIES

Klicken Sie in einer Gruppe auf Listen.

Klicken Sie auf eine Liste.

Klicken Sie auf ein Listenelement.

Fiihren Sie eine der folgenden Aktionen aus, um die Listenelementinformationen zu dndern:

» Umein Listenelement als abgeschlossen zu markieren, andern Sie das Feld Status in Abgeschlossen.

» Umdas Listenelement umzubenennen, geben Sie einen neuen Namen fiir das Listenelement ein.

» Um eine Kategorie hinzuzufiigen oder die Kategorie zu dndern, unter der das Listenelement angezeigt wird, geben Sie einen
Kategorienamen ein.

Fiihren Sie eine der folgenden Aktionen aus, um die Prioritatsstufe oder das Falligkeitsdatum fiir das Listenelement zu andern:
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» Um einem Mitglied die Verantwortung fiir das Listenelement zuzuweisen, geben Sie einen Teil des Namens des Mitglieds ein. Klicken
Sie auf das Mitglied.

« Umdie Prioritatsstufe fiir das Listenelement festzulegen, dndern Sie das Feld Prioritat.

» Umein Falligkeitsdatum anzugeben, dndern Sie das Feld Falligkeitsdatum. Klicken Sie auf Datum. Klicken Sie auf ein Datum. Um
die Prioritatsstufe so einzurichten, dass sie automatisch zu einem angegebenen Zeitpunkt fiir ein Listenelement mit einem
Falligkeitsdatum zu hoch gedndert wird, andern Sie das Feld Hohe Prioritat festlegen.

6. Klicken Sie auf Speichern.

Sortieren einer Liste

Sie kdnnen eine Liste auf Ihrem BlackBerry®-Cerat anhand verschiedener Kriterien sortieren.
Klicken Sie in einer Gruppe auf Listen.

Klicken Sie auf eine Liste.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Nach <Listenelementinformationen> sortieren.

Klicken Sie auf ein Kriterium.
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Loschen einer oder mehrerer Listenelemente

Wenn Sie ein Listenelement aus einer Liste in einer Gruppe I6schen, kann es nur von einem anderen Mitglied wiederhergestellt werden.
Klicken Sie in einer Gruppe auf Listen.

Klicken Sie auf eine Liste.

Markieren Sie ggf. ein Listenelement.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf einen der folgenden Meniieintrége:

» Element l6schen

« Abgeschlossene Elemente l6schen

» Geldschte Elemente entfernen

6. Klicken Sie auf Léschen.
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Wiederherstellen eines Listenelements

Wenn ein Mitglied einer Gruppe ein Listenelement [6scht, wird es in der Liste durchgestrichen. Nur ein anderes Mitglied kann das Listenelement
wiederherstellen.

Klicken Sie in einer Gruppe auf Listen.

Klicken Sie auf eine Liste.

Markieren Sie ein geloschtes Listenelement.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Geloschtes Element wiederherstellen.

G IFNUINEES

Loschen einer Liste

1. Klicken Sie in einer Gruppe auf Listen.
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2. Markieren Sie eine Liste.

3. Driicken Sie die Meniitaste.
4. Klicken Sie auf Liste léschen.
5. Klicken Sie auf Léschen.
Gruppenkalender

Informationen zum Gruppenkalender

Sie konnen Termine erstellen und sie fiir alle Mitglieder einer Gruppe freigeben. Mitglieder kénnen Termine innerhalb der Gruppe hinzufiigen,
andern oder loschen. Termine, die in einer Gruppe erstellt werden, werden auch in der Kalenderanwendung auf Ihrem BlackBerry®-Gerat
angezeigt.

Weitere Informationen zur Verwendung der Kalenderfunktionen finden Sie im Menii in der Kalenderanwendung unter Hilfe.

Erstellen eines Termins

Termine, die Sie in einer Gruppe erstellen, werden im Kalender jedes Mitglieds angezeigt.

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Klicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" in der Kategorie BlackBerry Groups auf eine Gruppe.
Klicken Sie auf Kalender.

Klicken Sie auf Neuer freigegebener Termin.

Geben Sie die Termininformationen ein.

Andern Sie ggf. das Feld Wiederholung.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Speichern.
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Andern eines Termins

Anderungen, die Sie in den Kalendern aller Mitglieder anzeigen kénnen.
Klicken Sie in einer Gruppe auf Kalender.

Klicken Sie auf Gruppenkalender anzeigen.

Klicken Sie auf einen Termin.

Andern Sie die Termininformationen.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Speichern.
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Anzeigen aller Gruppentermine

Termine fiir alle Gruppen, in denen Sie Mitglied sind, werden in der gleichen Kalenderansicht angezeigt.
1. Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
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2. Klicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" in der Kategorie BlackBerry Groups auf eine Gruppe.
3. Klicken Sie auf Kalender.
4. Klicken Sie auf Gruppenkalender anzeigen.

Deaktivieren der Verwendung der Tagesordnungsansicht fiir Gruppenkalender

Die Tagesordnungsansicht wird standardmaBig fiir Gruppenkalender verwendet.

1. Klicken Sie in einer Gruppe auf Kalender.

2. Driicken Sie die Meniitaste.

3. Klicken Sie auf Gruppenkalenderoptionen.

4. Um die Standardkalenderansicht fiir Ihre Gruppenkalender auf Ihrem Geréat zu verwenden, @ndern Sie das Feld Erste Ansicht in
Standard.

5. Klicken Sie auf Speichern.

Termin loschen

Wenn Sie einen Termin aus einer Gruppe l8schen, wird er nicht mehr in Ihrer Kalenderanwendung angezeigt.
Klicken Sie in einer Gruppe auf Kalender.

Klicken Sie auf Gruppenkalender anzeigen.

Markieren Sie einen Termin.

Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Loschen.

Klicken Sie auf Loschen.

Wenn Sie den Termin erstellt haben oder Gruppenadministrator sind, klicken Sie auf Ja, um den Termin in den Kalendern aller Mitglieder
Zu stornieren.
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Gruppenadministration

Informationen zu Gruppenadministratoren

Wenn Sie eine Gruppe erstellen, werden Sie automatisch zum Gruppenadministrator. Als Administrator kdnnen Sie Bilder und Termine aller
Mitglieder in einer Gruppe loschen. Administratoren einer Gruppe kontrollieren auch die Mitgliedschaft der Gruppe, legen das
Administratorkennwort fest oder dndern es und konnen die Gruppe loschen.

Festlegen eines Administratorkennworts

Um diese Aufgabe auszufiihren, miissen Sie Gruppenadministrator sein.

Das Kennwort muss mindestens vier Zeichen lang sein. Ein Mitglied kann das Gruppenkennwort eingeben, das Sie fiir die Gruppe festlegen,
um Administrator zu werden.

1. Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
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Klicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" in der Kategorie BlackBerry Groups auf eine Gruppe.
Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Verwaltung.

Klicken Sie auf Administratorkennwort festlegen.

Geben Sie ein Kennwort ein.

Klicken Sie auf OK.

Andern des Administratorkennworts

Um diese Aufgabe auszufiihren, miissen Sie Gruppenadministrator sein.

Ein Mitglied kann das Administratorkennwort eingeben, das Sie fiir die Gruppe festgelegt haben, um Administrator zu werden. Das Kennwort
muss mindestens vier Zeichen lang sein.
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Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.
Klicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" in der Kategorie BlackBerry Groups auf eine Gruppe.
Driicken Sie die Meniitaste.

Klicken Sie auf Verwaltung.

Klicken Sie auf Admin-Kennwort dndern.

Ceben Sie ein neues Kennwort ein.

Klicken Sie auf OK.

Zuweisen oder Entfernen von Administratorberechtigungen

Um diese Aufgabe auszufiihren, miissen Sie Gruppenadministrator sein.

Eine Cruppe kann mehrere Administratoren haben.

No v s wn e

Klicken Sie auf der Startseite oder im Ordner Instant Messaging auf das Symbol BlackBerry Messenger.

Klicken Sie auf dem Bildschirm "Kontaktliste" in der Kategorie BlackBerry Groups auf eine Gruppe.

Klicken Sie auf Mitgli